
LES

Deux ans après le

début de la pandémie
toutes les entreprises

ont dû repenser
leur organisation pour

s' adapter à cette

situation totalement

inédite . Voici celles ,
secteur par secteur , qui

ont le mieux réussi
selon les salariés.

PARBRUNO

MÉTHODEDE L

Lahuitièmeéditiondecetteenquêtesurl
'

image
desemployeursnedérogepasauxprécédentes.
Ellea étéréaliséeavecStatista,unspécialistemondial
de l

'

analysededonnéessurl
'

activitééconomique
et laconsommation.Al

' automnedernier, cetinstitut
a lancéun imposantsondageen ligneauprèsde
20000salariéstravaillantdansdesentreprisesdeplus
de500 employésenFrance.Sansqueleurentreprise
soitmiseaucourant,cesderniersontpu répondre
entouteindépendanceà cesdeuxquestions:«Surune

échellede0 à 10, dansquellemesure

recommanderiez-vousvotreemployeurà uneconnaissanceou

à unmembredevotrefamille?»et «D
'

aprèstout ce

quevoussavezsur lesemployeurssuivantsdevotre
secteurd

'

activité, lesrecommanderiez-vousà une
connaissanceouà unmembredevotrefamille? . Les

personnesinterrogéesdisposaientd
'

unelisteindicative
desociétésde leursecteurd

'

activitémaispouvaient
enciterd

'

autres. Lanotefinalesur10calculéepar
l

'

institutaccordelogiquementunepondérationplus
forteà l

'

avisdessalariéssurleurpropreentreprise
qu' à celuisur leursconcurrents.Précisonsquesi une

entreprisen' apparaîtpas, c' estquesanoteesttrop
basseouque,fauted

'

unnombresuffisantd
'

opinions
collectées, lerésultatn' estpasreprésentatif.

statista
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trange anniversaire . Le
17 mars prochain , cela
fera déjà deux ans que les

Français sont entrés dans
l

'

èrechaotique du

Confinements ,

déconfinements, restrictions d ' activités ..

Depuis, le quotidien estrythmé par une

alternance de périodes d '

inquiétude
et d

'

espoir selon l
'

évolution de la

pandémie. Dans les entreprises
également, ce yoyo ne cesse de perturber
les employés , dont oscille entre

télétravail et retour plus ou moins

durable au bureau Un défi pour les

devant en permanence
adapterl

'

organisation de leur société

et pour les managers , gérant leurs

troupes sans connaître de quoi
demainsera fait.

DANS CE si incertain , le

moment est bienvenu de distinguer

parmi les employeurs ceux qui sesont
le mieux adaptés . Pour le savoir , un

juge de paix s' impose: l ' avis des

salariéseux-mêmes .Voilà pourquoi nous
avons demandé à l

'

institut d
'

études

de lancer une grande enquête

auprès de 20000 Français , travail

lant dans des entreprises de plus de

500 personnes , pour leur demander
non seulement ce

qu'
ils pensent de

leur société mais ausside celles qu' ils
connaissent dans leur secteur d '

activité. Sur plus de 2100 groupes
étudiés, seuls les 500 ayant reçu les

meilleuresnotes sur 10 ont été retenus ,
avecun écart allant ,53

numéro1, Mercedes-Benz , à 6,66 pour
le dernier . A noter que l

'

appréciationmoyenne ( 7,22) est en légère

progression sur un an: le signe sans

doute que les salariés ont fait preuve
de mansuétude dans leur jugement ,
même si le quotidien n' pas

toujoursété simple . Le fort rebond de
l ' activité constaté l

'

an dernier dans
la plupart des secteurs a

probablementaussi joué , le fait de conserver

son emploi étant un vrai

soulagementpourbeaucoup .D
' ailleurs ,bien

des entreprises ont dégagé de

plantureuxrésultats grâce aux efforts de
leurs équipes . La question d

'

une
revalorisationgénérale des salaires est

ainsi revenue dans l
'

actualité dans de

nombreuses branches . Rendez-vous

dans un an pour savoir si tous auront
obtenu satisfaction .
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Outre son siège à Montigny-le-Bretonneux

1781, Mercedes-Benz dispose de

deux sites logistiques , à Valenciennes et
à Valence , sans compter les succursales.

L
'
an dernier , L

' Oréal ( 16' a lancé un vaste

programme pour soutenir les jeunes dans

leur recherche d
'
emploi , notamment ceux

issus des banlieues (stages ,

Malgré des crispations en ce moment sur
la question des salaires , les employés
d

'
EDF (241 gardent un statut intéressant ,

en particulier sur le calcul de leur retraite.

LETOP30
DESSOCIÉTÉSLESMIEUXNOTÉES

PARLESSALARIES
Rang Entreprise

monde Effectif

sur 10 , en
milliards en

France '
Commentaire

Mercedes-Benz

2. BMW

3. Chanel

4. Hermès

Airbus

6.

7. SMA

8. GRDF

9. Microsoft

10. Safran

11. DassaultSystèmes

12.

13. Clarins

14. Decathlon

15. AirFrance

16.

17.

18. Caisse

19. Roche

20. Thaler

21. Créditmutuel

23. Sanofi

24. EDF

(

27. Axa

ClubMed

APRR

8,53 154,3 1300

8,52 99 1100

8,47 10 8500

8,43 6,4 10400

8,31 49 ,9 48200

8,27 7,9 7200

8,22 2,5 3600

8,19 3 ,3 11500

8,19 168 1900

8,17 16 ,5 43300

8,16 4,5 4300

8,15 3 ,7 8200

8,14 1,3 1400

8,13 11,4 22300

8,12 11 41600

8,12 28 13900

8,12 16,6 21000

8,10 NP 5900

8,08 54 ,5 1600

8,05 17 38600

8,04 17,5 74400

8,02 0,06 700

8,01

,99

7,99

7

,94

36 25300

28 ,4

27 ,8 1400

3,9 1500

96 ,7 13 500

0,7 4200

7,92 2,2 3500

Travaillerdansuneentreprisequiconçoitdesproduits
dequalité,commececonstructeurauto, estvalorisant.

AusiègedeBMWFrance,le officepermetde

travaillersoitavecsonéquipe,soitauseind
'
uneautre.

Lasantéétincelantedecettecélèbremarquede luxe
donneapparemmentuntrèsbonmoralauxéquipes.

Pourfairefaceà lademande,cefameuxmaroquinier
recruteet créemèmedenouveauxateliersenFrance.

andernier, l
'
avionneuravusoncarnetdecommandes

seregarnir, augrandsoulagementdesessalariés.

Belleprogressionpourcegroupedechimiedansnone
palmarès:enunan,il gagneprèsde40 places.

LepersonneldecetassureurareçudesPCportables
avectéléphonievia pourpouvoir

Cettesociétédedistributiondegazest biennotéesur
l égalitéhommes-femmes,saufpourleshautsrevenus.

Si leurmanagerestd
'
accord,lessalariésdugéantdes

logicielspeuventêtreentélétravailtoutela semaine.

Retouràuncertainoptimismechezcetéquipementier
aéronautique, quitablesur3000embauchesen2022.

Leplusgroséditeurdelogicielsfrançaisattirepour
despostestant enR&D qu' enventeouenmarketing.

tan dernier,cetassureura obtenuuntrèsbonscore
l
'
indexofficieldel

'
égalitéhommes-femmes(99/100).

Percéeinéditecetteannéepourcegroupefrançaisde
cosmétiques, quiestdemeuréfamilialmalgrésataille.

Depuisnotrepremierpalmarèsen2015,l
'
enseignede

sportesttoujoursrestéedansletop3 desonsecteur.

Lesoutiende àlacompagnieaériennerassure
dansuncontexteéconomiquetoujourstrèsdélicat.

Lechangementdepatronl
'
anderniern' pastroublé

leséquipesduleadermondialdescosmétiques.

Cetassureurmutualisteappliquela mêmepolitique
RHquelquesoitle réseau(Maaf,MMA,

un accordsurl
'
emploivientd

'
êtresignédanscette

banquepublique,avecunneteffortsurlesapprentis.

Celaboatroisactivitésdistinctes(pharmaceutique.
diagnostic,diabète), maisunepolitiqueRHsimilaire.

Depuisl
'
an duvariabledessalariésdu

grouped
'
électroniquesontliésàdesobjectifsRSE

C' est lapremièrefoisquecevastegroupebancaire

coopératiffiguredanscetop30 donnéesglobales).

Leparcd
'
attractionsgardeunebonneréputation

mêmesisonactivitéabeaucoupchutéavecleCovid.

Malgrésonretarddanslaluttecontrele Covid, ce labo

gardeunefortenotoriétépourlessalariésdusecteur.

63200 En
novembredernier,ladirectionasignéavecles

syndicatsunnouvelaccordfacilitantletélétravail.

Cegroupeinformatiquea huitsitesenFrancedontles

plusimportantssontà Puteaux,Grenobleet Mougins.

essentieldeséquipesdugroupeitalienenFrancese
consacreàla marquedepain aveccinqusines.

assureuracrééundispositifd
'
accueildigitalisépour

lesnouveauxsalariésarrivésenpériodedetélétravail.

NotresondagecorroborelesenquêtesRHinternesdu
Clubsurleniveaudesatisfactionélevédessalariés.

Signedeseseffortssurlesujet,lasociétéd
'
autoroutes

bénéficiedulabeld
'
EtatDiversitédepuis2016.

Boulanger 7,91 4 10800 La
grandemajoritédesemployésdecedistributeur

d
'
électroménager(groupeMulliez)enestactionnaire.

Les notes ont été arrondies à deux décimales . Le rang tient compte des décimales suivantes . Les données pour le chiffre

et l ' ont arrondies leur activité

sociétés réalisent l
'
essentiel ou la totalité de leur CA en France ( 2) En milliards de dollars . ( 3) CA groupe . NP: non pertinent.

reprises , classées par secteur d
'
activité.
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LES 500 MEILLEURS EMPLOYEURS

LESCHAMPIONS
SECTEURPARSECTEUR

En un an le groupe
de Eiffage (45` ) a

fait un bond de plus
de 50 places dans notre

classement général.

Lesgrandsdusecteurdelaconstruction
trustentlespremièresplaces

Est-ceuneffetde lacriseet
lesentimentd

'

êtremieuxprotégé
dansungrandgroupe?Cette

année, lesmultinationalesdu
secteurdominentleclassement,
cequin' étaitpaslecasdansnos

précédentspalmarès,oùdes

figuraientparmilestoutpremiers.
Entête,Eiffageestnotamment

réputépoursonactionnariat
salarié.Chaqueannée, lasociété

proposeàsonpersonnelde

souscrireaucapitaldansdes

conditionsavantageuses(décote
de20%%, facilitésdepaiement..).

Entreprise

I . GroupeEiffage

2. BouyguesConstruction

3. Colas

4. Eurovia

5. Vinci Construction

6. Legendre

7.

8. Bâtiment

9. Spicbatignolles

10.

11. Sade

Bard

13. BaudinChateauneuf

Votre entreprise fait-elle partie des
500 groupes les plus appréciés par leurs

salariés et par ceux de leur secteur

d
'

activité? Découvrez-le dans ce dossier.

AERONAUTIQUE, FERROVIAIRE, NAVAL

LareprisechezAirbusredonnedel'

espoir
chezsessous-traitants

Avecplusde23000emplois

supprimésen2020,soit8%%des
effectifsselonl

'

Insee, lafilière

aéronautiquea payéun lourd

tributàla crisesanitaire.Comme
souvent,cesontlessalariés

travaillantdanslesPME(-16%%)

et les (-9%%)quiontdavantage
souffert.Lahausserécentedes

commandesconstatéechezles

donneursd
'

ordre,àcommencer

parAirbus, redonnedel
'

espoir
mêmesi leretourauxembauches

pérennesneseraqueprogressif.
Onnes' étonneradoncpasdevoir

aussipeudesous-traitantsêtre
citésdansnotreclassement.

Entreprise

. Airbus

2. Safran

3.

4. NavalGroup

S. DassaultAviation

6. ArianeGroup
7. MBDAMissileSystems

8. Nexter

9.
CollinsAerospace

10.

11. BombardierTransport

12. Chantiersde l
'
Atlantique

14. AIRAircraft

15. SabenaTechnics

16. Bénéteau

AUTOMOBILE

Lapénuriedepuces
électroniquespèse
surlaproduction

Lesconstructeursallemands

premiumnefontvisiblement

pasrêverquelesconducteurs.
Leurimageestégalementbonne

auprèsdessalariés,notamment

desingénieurs,mêmes' ilssont

peunombreuxày travailleren

France,cesgroupesnepossédant

pasd
'

usinessurnotreterritoire.

Côtétricolore, lessitesindustriels
ontconnul

'

andernierdesarrêts

deproductionàrépétition,à

causedela pénuriemondialede
semi-conducteurs,rendantlavie

compliquéepourlesopérateurs,
enparticulierlesintérimaires.

Entreprise

1. Mercedes-Benz

2 BMW

3. RenaultTrucks

5. Michelin

6. ContinentalFrance

7. JohnDeere

8. Group

9. Renault

10. GoodyearDunlopTires

11. RobertBosch

12.

13. ClaasTracteurs

14. Stellantis

15. Toyota

16 TheMothersonGroup

Preste
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Entreprise I

1. Roche

2.

3.

4. Mylan

5. Boiron

laboratoiresGilbert

7 . Santé

Pfizer

9. B. Braun

10. Johnson& Johnson

11. BD(BectonDickinson)

12 GroupeURGO

13.

14. GSK

15. Hill-Rom

16. PierreFabre

17. BI France

18. LaboratoiresArkopharma

19.

20 . EssilorLuxottica

21 . Lilly

22 . Healthcare

23 . LaboratoiresSonder

24 Vetoquinol

25 . NovoNordisk

• 26 . Groupe

8 27 . Sertorius

28. Stallergenes

29 . Macopharma

30 .

• 
Le 

spécialistedeschariotsélévateursManitou

gardesapremièreplaceacquisel
' andernier

Organisation
du télétravail
libre par équipes ,

primes à l
'
aide

entre collègues ,
entretien annuel

remplacé par des

feed-back plus
réguliers . . . Ce
labo a bien revu

son management.

TRAVAUXDECONSTRUCTIONSPECIALISES

LeleaderVinciEnergiesvadevoirbientôt
affronterun«nouveau»concurrentdetaille

Génieélectrique, climatiqueou

bienthermique... Lesservicesdits

multitechniquespourl
'

industrieet
lescollectivitéssontlogiquement

Entreprise

1. Vinci Energies

2. FranceAir (AirvanceGroup)

3. Otis

4. Schindler

dominésparlesgrandsgroupes
de l

'

énergieet du Ces
prochainsmois, lesecteurvavivre
ungrandchangementavecle
rachat, parBouygues,d

'

Equans
unetouterécentedivision

réunissantsesmarques

(génieclimatique...) et (génie
électrique...).Aquandsanotation
dansunprochainclassement?

SANTEETPHARMACIE

Leslabosdoivent
sedémenerpour
recruteretfidéliser

Crisesanitaireoblige, lafilière

pharmaceutiqueestl
'

unedes
raresen2020à avoirvuses
effectifscroître(+0,5%%)pour
friserles100000salariés.La
tendancedevraitsepoursuivre,
neserait-cequepourrajeunir
leseffectifs(18%%desemployés
ontplusde55ans).Maisles

entreprisesontdumalàattirer
lesjeunes.Selonunsondage

Ipsospourla profession,publié
enseptembredernier,seuls28%%

des17à23anssouhaiteraient

postulerdanslesecteur.

MACHINESETEQUIPEMENTSINDUSTRIELS

Lescarnetsdecommandes
sontdenouveaubiengarnis

depuisquelquesmoischezle
fabricantd

'

enginsdemanutention

Entreprise

1. Manitou

. Fenwick-Linde

3. Kuhn

. Still

5 . SKF

7.

Manitou.Dequoiredonner

le moralauxéquipesaprèsla

mauvaisepassede2020.
Unplande80millionsd

'

euros
d

'

investissementsdanslessites

industrielsfrançaisaétéannoncé
et lesembauchesontrepris.
Lasociétémetenavantsesefforts
enmatièred

'

égalité
hommesfemmes(salaire,mentoratpour
devenircadre,aidepourles

personnesencongéparental...)
et debien-êtreautravail.

Apparemmentcelapaie.

INDUSTRIELOURDEETMATERIAUX

SeulConstelliumfiguredansles100premiers
duclassementgénéral

Legéantdel
'

aluminium

Constelliumestleseulgroupe
d

'

industrielourdeàintégrerles
100premiersdenotrepalmarès

général. estvraique,malgréles
effortsconsentispouraméliorer
lesconditionsdetravailet la
sécurité, laviedessalariésy reste
difficile.Anoterd

'

ailleurs
qu'

en

décembredernier(soitaprès
notresondage),desdébrayages
onteulieuchezConstelliumpour
réclamerdeshaussesdesalaire.

Entreprise

1. Constellium

2.

3. DSSmith

4. Aperam

5. ArcelorMittal

6 . GroupePochet

7. Saint-Gobain

LafargeHolcim

9. CrownEmballage

10. Groupe

11. Kappa

12.

13. Terreal

PETROLEETCHIMIE Entreprise

Absentcesdernières
années, KemOneest
denouveaubiennoté

Lorsque,fin 2013, l
'

industriel

AlaindeKrassnyreprendKemOne,
cetteex-filialedugroupe
quiproduitduplastiquePVCn' est

pasloindelafaillite.Huitansplus
tard, lasociété,bienredressée,
afficheplusde milliardd

'

euros

dechiffred
'

affaireset 10%%de

résultatnet.Agéde79ans,
sonpatrona décidédelacéder
à unfondsd

'

investissement

américain.Original 10%%de

laplus-valuedelaventeseront
reversésauxsalariés.Cen' est

doncsansdoutepasunhasard
si KemOneapparaîtcette

annéedansnotrepalmarès.

1. Arkema

2. Bayer

3 .

4. Trapil

5. Air liquide

PPG

7. LyondellBasell

ExxonMobil

9 . 3M

10. BASF

11. KemOne

Ces dernières années , les

efforts du chimiste Arkema

pour faire baisser les accidents
ont été récompensés.
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LES 500 MEILLEURS EMPLOYEURS

AGROALIMENTAIREEntreprise

Lepremieremployeur
françaisatoujours
besoindebras

Avecprèsde430000emplois
l

'

industriealimentaire
s'

affiche

commelepremieremployeurde
France. Maisentre2013et 2020
lenombredepostesnonpourvus
atriplépourpasserà 30000 On

connaîtlesréticenceshabituelles

dessalariés:desrémunérations
modestesetuneviefatigante
danslesusines.Pourtant,bien
desentreprisesfont desefforts,
à commencerparcellescitées

dansnotrepalmarès. Pourlutter
contrelesidéesreçues, la

professionalancéennovembre
dernierlapremièresemainedes

métiersde avec

Pôleemploiet plusde

300opérationsontétémenées
danstoutelaFrance(webinaires

portesouvertes, jobdatings...).

Barilla , qui a des
usines de pain Harrys
en France , a versé

des primes aux
salariés pour leurs
efforts durant

la crise en 2020.

1. Barilla

2.

3. Kronenbourg

Ferrero

5. Sodiaal

6. Fleury

7. Coca-Cola Partners

Labeyrie

9.

10. Danone

. FromageriesBel

12. Unilever

13. PepsiCo

14. Andros

15. Triballat

16. GroupeBigard

17. Mondelez

BriochePasquier

19. GroupeAvril

20

21. Bonduelle

22. GroupeSavencia

23. GroupeCémoi

24. & Co

25 . GroupeGCF

26. CristalUnion

27. GroupeLe Duff

28 . Ricard

29. Tereos

30.

31 . LéaNature

32. McCainAlimentaire

33 . MixBuffet

34.

35 . McCormick

36 . Limagrain

37 .

38 . Sainte-Mère

39 . GroupeArterris

40 . GroupeSoufflet

41

ENERGIE

Larelanced
'

unprogrammenucléairefortest
unebonnenouvellepourlessalariésd

' EDF

Longtempshésitantsur lapart
àaccorderaunucléairedansla

productionénergétiquedufutur

EmmanuelMacronafinalement
annoncévouloirconstruirede

nouveauxréacteursenFrance.

LanouvelleaétésaluéechezEDF

parlessyndicats.Anoterqueces
derniersontaussiréussiàfaire

reculerl
'

Etatsursonprojetde

réformequivisaità scinderles
activitésdel

'

électricienet,selon

eux,précariserlestatuttoujours

avantageuxdesessalariés.

Entreprise

. GRDF

2. EDF

3. GRTgaz

Enedis

5. CPCU( parisiennedechauffageurbain)

6.

7. RTE

8. Engie

9.

10.

. GEPower

ENVIRONNEMENT

Lesgéantsdusecteur
sontdoubléspardes

groupesfamiliaux

Entreprise

1. Ortec

2. Environnement

3. Paprec

4. Veolia etvalorisationdesdéchets

5. Recyclage

6. Suez

. Eau

Est-cel
'

OPAagressivedu

premiersurlesecondquia pesé
cesderniersmoissurlemoral
deleurséquipes?Veoliaet Suez

lesdeuxgéantsdu recyclage
desdéchetset dutraitement

del
'

eau,sontdevancéspardes

groupesrestésfamiliaux,dont
lesorganisationsàtaillehumaine

séduisent.Entête,Ortecmeten
avantseseffortspouraiderses

salariésendifficulté. Unfondsde
solidaritéa étécréédanscebut
financéparunepartiedesprofits.

EQUIPEMENTETMATERIELSELECTRIQUES

LessiègessociauxloindeParisoffrentunplus
appréciédessalariés

Travaillerdansdesgroupesen

bonnesantéfinancière, implantés
dansdesrégionsoùlaqualitéde
vieestplusagréablequ' àPariset
concevantdesproduitsdequalité
appréciésdugrandpublic.Voici

lespointscommunsdesquatre
premiersdecesecteurquiintègre
aussidesfabricantsdematériels

pourlesprofessionnels.Chez

levainqueur parexemple,
lesdernièresenquêtesinternes

confirmentbiencettefierté

d
'

apparteniraugroupemaisaussi

laconfiancedansl
'

avenir.

Entreprise

1.

2. GroupeAtlantic

3. Legrand

4. GroupeSeb

5. Siemens

6. Philips

7. SchneiderElectric

8.

9. SaunierDuval

10. MB

. SEWUsocome

12. Mersen

13. DeltaDore

14. Nexans

15.
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BANQUEETSERVICESFINANCIERS

Lesemploisdanslaprofessionbancaire
continuentdebaisser

SelonlaFédérationbancaire

française, leseffectifsdansle

secteurontbaisséde7%%depuis
2011.Enquêted

'

économies,
laplupartdesétablissements

réduisenteneffetlenombrede

leursagencesgrandpublic.
Bonsderniersdansnotreétude

Sociétégénéraleetsafiliale
CréditduNordvontfusionner

leursréseauxavec,à laclé

3700suppressionsdepostes,
maissansdépartscontraints.
Anoteraussi

qu'
ING,absentde

notrepalmarèsdepuisplusieurs
années,a décidédesoncôté
decessersesactivitésdebanque
enligneenFrance.

Entreprise

. Caissedesdépôts

2. Créditmutuel

3. Banque

4. Créditagricole
5. Banquede France

6. Boursorama

7. Créditagricoleconsumerfinance

8. Banquepopulaire

9. BPCE(Fonctionscentrales)

10 .AmericanExpress

. Natixis

12 .

13 . Edenred

14 . Milleis Banque

15 . BNPParibas

16 . Cafdis

17 . Créditdu Nord

18 Sociétégénérale

HIGH-TECH

Unmarchétoujours
trèsfavorableaux
expertsdunumérique

Transformationdigitale,cloud

bigdata,cybersécurité,
desobjets.. . lesinvestissements

high-technecessentdecroître

danslesentreprises.Unebonne
nouvellepourlesprestataires,

qu' ilssoientéditeursdelogiciels,
oubiencabinetsdeconseil

spécialisés.Etpourlesexperts

numériques,passuffisamment

nombreuxpourrépondreàla

demandeselonla profession.

Entreprise

1. Microsoft

2. DassaultSystèmes

3. HewlettPackard (HPE)

4.
Orange

5. Google

6. Dell

7. OVH

8. Ericsson

Les salariés de Microsoft

sont libres de télétravailler

jusqu' à trois jours par
semaine , sans avoir besoin
d

'
une autorisation préalable.

Entreprise

9. CiscoSystems

10.Sage
11. EBPInformatique

12.

13. IBM

14. Accenture

15.

16.

17. Groupe511

18. HardisGroup

19.
Sagemcom

20 . Circet

21 . Prodware

22 Capgemini

23 . Business& Decision

24 . Sigma

25 .

26 . Infopro

27 . Xerox

28 . EuroInformationServices

29 . Free

30 . Wavestone(Solucom)

31. CordonElectronics

32 . Amadeus

33. Cegid

34 . ADPFrance

35. GroupeAubay

36 . Avem

37.

38 . Helpline

39 Tala

40 . Modis

La célèbre marque
Lacoste est un
des derniers gros
employeurs du textile

dans l
'
Aube , avec une

usine située à Troyes.

HABILLEMENTETACCESSOIRES

activitén' apas
retrouvésonniveau
déjàbasd'

avant-Covid
Leredémarrageespérédans

l
'

habillementn' a pasvraimenteu

lieu.Hormislesventesenligne,en

pleineforme,cellesenboutiques
sontrestéesencoreloinl

'

an
dernierdeleurniveaud

'

avantla

crisesanitaire.Etla nouvelle

flambéeépidémiquen' incitepas
à l

'

optimismequantà unereprise
delafréquentationenmagasin.
Uncoupdurpourlesenseignes
et leurséquipes,déjàimpactées

parla concurrencedespure

playersduWebet parlessites

deventedevêtementsd
'

occasion

laclientèleachetantdemoinsen
moinssouventduneuf. Pourtant,

touteslesmarquesnebaissent

paslesbras.Certaines,comme

CelioouJennyfer,ontmêmetenté

desopérationsderelanceforte.

Entreprise

1. Hermès

2. LVMH

3. Nike

4. Groupe

5. Etam

6.

7. Adidas

H&M

9.

10. Richemont

11. Celio

12. Mango

13. Chaussea

14. ArmandThiery

16. Lacoste

17. Kiabi

Zara

19. GoSport

20.

Orchestra-Prémaman

23. Camaieu

COSMETIt

Cartonpleinpourlesgroupesfrançaisdans
cesecteurhabituéauxmeilleuresnotes

Lacrisesanitairen' apas

changél
'

opiniondessalariés
travaillantdanslescosmétiques.
Cesdemiersaffichenttoujours
unelargesatisfactionenversleurs

Entreprise

1. Chanel

2.

3.

4. Procter& Gamble

5. Groupel Occitane

6. Givaudan

employeurs,à commencerpar
ceuxpositionnésdansleluxe.
Lanotemoyennedusecteurest

mêmeenprogression(7,85sur

10)parrapportà l
'

andernier.
Anoterquelestroispremières
entreprisesfontpartiedes
20meilleuresduclassement

général.Deplus,cetiercéest

100%%tricolore.Celan' estpas
surprenant,tantla réputation
desgroupesfrançaisdanscette

activitén' estplusàfaire.
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LES 500 MEILLEURS EMPLOYEURS

ASSURANCEETASSISTANCE

Lessociétésrésistent
bienet lessalariés
ensontconscients

Lacultureréputéeprotectrice

enverslessalariésdansle monde

de l
'

assurancen'
estpasusurpée.

Mêmeen2020,aucoeurdela

crisesanitaire, l
'

essentieldes
recrutementsprévusontété

maintenus Etlatendanceest
demeuréefavorablel

'

andernier
auxdiresdesexperts.Anoter

qu'
unrecrutementsurdeuxde

jeunesdemoinsde30ansest
réaliséparlavoietrèsformatrice

de l
'

alternance.Ducoup,notre

enquêtelemontre:ledegré
desatisfactiondessalariésest

à lahaussesurunan. Lescinq
premiersassureurscitésicisont

mêmedansnotretop50général.

Axa France est l
'
un des

premiers groupes à avoir

proposé aux salariés

de se faire vacciner par
la médecine du travail.

Entreprise

1. SMA

3. Covéa(Maaf, MMA,

4.

5. Allianz

Inter MutuellesAssistance

7. MNH

MalakoffMédéricHumanis

9. CréditagricoleAssurances

10. ProBTP

11. EuropAssistance

12. Assurances

13. Macif

14.

15. Verspieren

16. Gan

17. LaMondiale

GrasSavoye

19. MACSF

20 . HarmonieMutuelle

21 . GroupeHenner

22 .

23 . Aviva

24 . MSA

25 . Marsh

. AllianzPartners

27 . Generali

28 .

INGENIERIEETCONTRÔLE

Lesdébouchésnemanquentpas, mais
la professionauraitbesoindeseféminiser
Lactivitéaredémarrédansla

plupartdessociétésd
'

ingénierie
dontlesexpertsconseillentles

groupesenamontdeleursprojets
technologiques.Bastionmasculin

laprofessionveutattirerplus
defemmesAinsi70entreprises,
dontSystra, notreleader,ont-elles

signéunechartedela mixité

comprenantdesengagements
enmatièred

'

égalitédesalaire
et deprogressiondecarrière.

Entreprise

1. Systra

2. Environnement

3. DavidsonConsulting

4.

5. DéfenseConseilInternational

Setec

7. MCAIngénierie

Egis

Bureau

10. ABMI

Face à la crise du

secteur , Air France

a recours à l
'
activité

partielle longue durée ,
financée par l

'
Etat , et

s' est engagée à ne pas
licencier cette année.

TRANSPORTDEPERSONNES

Ala SNCFet à la RATP, on s' inquiète
de l

'

arrivéedela concurrence
Lespremièresrames de la

quicirculent

entrePariset Lyonleprouvent
depuisquelquessemaines:le

transportferroviaireselibéralise

peuàpeu. CôtéTER,laSNCF
devoiraffronterdesconcurrents

privéset,encasdevictoiredeces

derniers,sessalariéschangeront
d

'

employeur.Dequoiinquiéterles

troupes,mêmesi desaccordssont

prévuspournepastrop yperdre
socialement.AlaRATP,l

'

ouverture

débuterafin 2024aveclesbus

parisienset delapetitecouronne.

Entreprise

1. AirFrance

2. RATP

3. Semitan

4. Keolis

5. TAG(Transportsagglo.grenobloise)

6. (TransportsdeMarseille)

7. Transavia

& GroupeDubreuil

9 . Tissé°

10. SNCF

11 . BrittanyFerries

12. Jussieusecours

13. CroisiEurope

AUDITETCONSEIL

Unabsentdetaille

cetteannéedans
notrepalmarès:EY

Entreprise

1.

2.

3.

5.

6.

7.

In Extenso

Deloitte

KPMG

Mazars

Ya-t-ilunliendirect?Absent

cetteannéedenotrepalmarès,
lecélèbrecabinetd

'

auditet

deconseilEY&Associés connaît

depuisplusd
'

unanunefronde

dejeunesauditeurscontre

leshorairesà rallongeet pour
desrémunérationsplusjustes
entrelehautet lebasde

lahiérarchie. Uneintersyndicale
a mêmeétécréée,cequiconstitue
unepremièredanscet univers

peuhabituéauxrevendications.
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TRANSPORTDEMARCHANDISESETLOGISTIQUE

manqueraitplusde40000chauffeurs
routiersenFrance

Certes, lasituationestpire
enPologne,auRoyaume-Uni
et enAllemagne.Maislemanque
dechauffeursdecamioninquiète
aussienFrance, d

'

autantque
la routereprésenteencore90%%

du transportdemarchandises

et quelareprisedel
'

activité

a étéparticulièrement
forteen2021.Cemanquede

personnelsefait aussisentir

(dansunemoindremesure)
danslesentrepôts. il estvraique
lesconditionsde travailsont
souventfatiganteset les

rémunérationspeuélevées.Les

grandsacteurs, quel
'

on retrouve
danscetableau,ont logiquement
plusdemoyenspoursatisfaireles
revendicationsdeleurséquipes.
Anoter,danslefretmaritime

cettefois-ci, le retourdans
notrepalmarèsdeCMACGM.
andernier, l

'

armateurfrançais
installéà Marseille, a profité
d

'

uneconjoncturetrèsfavorable

pourinvestirdansdenouveaux

moyenslogistiqueset recruter.

Entreprise

1. APRR

2. Aéroportsde la Côted
'
Azur

3. Chronopost

5. Getlink

6. FMLogistic

7. Stef

8. Sanef/ SAPN

9. VinciAutoroutes

10.

11. Bolloré

12 .

13 . Logistics

14 .

15 . FedEx

16 . LAI

17 . Kuehne
Nage)

18 . GroupeDelanchy

19 .

20. CaptrainFrance

21 . Dachser

22. U-Logistique

23.

24. Geodis

25. CMACGM

26.

27.
Heppner

RECHERCHEPUBLIQUE

Despostespointusàdéfautdesalairesélevés
Rappelonslesspécificités

decettecatégorie:celle-ci

regroupedesétablissements

publicsà caractèreindustrielet
commercial(Epic)spécialisés
entreautresdansle domainede

la recherche.Leuroriginalitéest

queleurpolitiqueRHestproche
decelleappliquéedansleprivé:
offresd

'

emploiet recrutement,
contratdetravailenCDIou

rémunération...Voilàpourquoi
nouslesétudionsaussidans

Entreprise

1.

2.

3. CSTB

4. IFPEnergiesnouvelles

5. Ademe

LNE

.

ce palmarèsTouscesinstituts

dansleurspécialitéproposent
despostestechniquesréputés
et parfoisuniques.Seulbémol:
ils nepeuventrivaliseravecles

grandesentreprisesenmatière
desalaires. Endécembredernier

(soit aprèsnotresondage),
unmouvementsocialinédit
a étédéclenchésurplusieurs
sitesduCEA(Commissariat
à l

'

énergieatomiqueet aux

énergiesalternatives).Laraison

decettegrogne?Ladécision
de ladirectionden' accorderdes
revalorisationsdesalairequ' aux

nouveauxembauchéspourtenter
d

'

attirerlesjeunesscientifiques
dontellea besoin, àcommencer

parlesdoctorants.Al
'

heureoù
nousbouclions, lessyndicats
n' avaientpasobtenusatisfaction
à leursrevendications.

SERVICESAL' EMPLOI

Un petit»acteurdel' intérimarriveentête
cetteannéepourlapremièrefois

Avec230 agencesd
'

intérim

et 900salariésenFrance
StartPeopleestencored

'

une

taillemodestecomparéeàses
concurrents.Cettefilialedu

groupejaponaisRGFStaffingest

cependantla mieuxnotéede

cettecatégorie,quiintègreaussi

desspécialistesdu recrutement
etde laformation. Lasociété

quia recruté100personnesrien

quel
'

andernier, metenavant

sonmanagementdeproximité

facilitantlesrelationssociales
maisaussiseseffortsenmatière

d
'

égalitéhommes-femmes.

Entreprise

1. Start People

2. Manpower

3. Adecco

4. Randstad

5.

6. temporaire
7. Proman

& PageGroup

IMMOBILIER

L'enviededonnerdusensàsontravail
joueenfaveurdesbailleurs

Lacrisesanitairea sansdoute
accentuél

'

enviechezlessalariés,
notammentlesplusjeunes,de

donnerplusdesensà leurtravail.

Dansl
'

immobilier,cegoûtpour
desmissionsd

'

intérêtgénéral
trouveundébouchénaturelchez
lesbailleurssociaux.Entête

denotrelistesetrouved
'

ailleurs

leplusgrosd
'

entreeux.Cette
filialedela Caissedesdépôts
séduitparsasoliditéfinancière

etsesnombreuxprojets.
andernier,elles' estengagéeà

lancerd
'

icifin2022la production
de 30 000 logementssociaux.

Cette filiale de la
Caisse des dépôts

spécialisée dans
l
'
habitat intermédiaire

et social , compte près
de 10000 salariés.

Entreprise

1. Habitat

2 . NantesMétropoleHabitat

3 . Laforét

4. cade

5. RIVP

Nexity

7. Groupe

GroupePichet

9. CityaImmobilier

10.

11. BouyguesImmobilier

12. Altarea

13.

14. Kaufman& Broad
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LES 500 MEILLEURS EMPLOYEURS

Cette chaîne de grills dispose
d

'
une école de formation interne

pour faire évoluer les employés.
Elle s' apprête aussi à lancer
un site de recrutement détaillé.

RESTAURATION

Leshabituellesdifficultésderecrutementont
éténettementaccentuéesparlapandémie

Lesaffichettesquiornentles

vitrinesdenombreuxrestaurants
etbarsproposantdesemplois
deserveursoudecuisiniersle

prouvent:larestaurationmanque
devolontaires.Cephénomènedû

Entreprise

1. Boucherie

2.

3. BuffaloGrill

4 . McDonald
'

5 . Group

àdessalairesmodestesetà des

horairespeupropicesàlaviede

famillen' a riendenouveau,mais

il a étéamplifiéparlacrise.En

décembredernier, lepatronatde

l
'

hôtellerie-restaurationaaccepté

pourattirerlescandidats,une

grilledesalairesplusgénéreuse,
avecunerémunérationminimale

supérieureauSmicde5%%.Pour

fidéliserleurssalariés, lesgroupes
commeceuxcitésici ontplus
defacilitéquelesindépendants.

SERVICES' LAPERSONNE

Leréseaudegarded
'

enfantsKangourouKids
n' esttoujourspasdétrônédanssacatégorie

Sanotea unpeubaisséen

unan.Maiscela
n' empêchepas

lasociétéKangourouKids(garde
d

'

enfants)d
'

obtenirlemeilleur

scoresurlecréneaudesservices

àlapersonne,grâcenotamment

àseseffortsenmatièredelutte
contrelesdiscriminations

àl
'

embaucheetdeformations

professionnalisantespourson

personnelsouventpeuqualifié.

Entreprise

1. KangourouKids

2. Hôpital privéde Provence

3. PôleSantéléonard deVinci

4 . Babilou

5. Azaé(A2micile)

6.

7. AdhapServices

8. FreseniusMedicalCare

COMMERCEDEGROS

Lescommerciauxet
lesprosdunumérique
sonttrèsrecherchés

Comparéeaucommercede

détail, laventeauxprofessionnels
souffred

'

unmanquedevisibilité

surlemarchédu recrutementque
la pandémien'

auraguèrearrangé.
Pourrelancerleuractivitéet

chercherdenouveauxdébouchés

lesentreprisesspécialiséesdans

leBto Bontbesoinnotamment
d

'

attirerdescommerciauxmais

aussideplusenplusdeprofils

numériques.Cellescitéesici ont

visiblementsusedémarquer.

Entreprise

1. Richardson

2.

3. MetroCash& Carry

4. Rexel

5. Autodistribution

6. Cooper

7. GPdis

StanleyBlack& Decker

9.

10. CCL

11. Prolians

12. CernRhinRhôneMéditerranée

13. Transgourmet
14. Loxam

15. Matériaux

16. Rouen

SERVICESAUXENTREPRISES

Danslegardiennageoulenettoyage, lesDRH
doiventinnoverpourfidéliserleursemployés

Missionsdejourprivilégiées,
formationsqualifiantes,suivides

besoinsdessalariésavecdes

entretiensindividuelsréguliers...

Legroupedenettoyageindustriel

AberPropretévantesesefforts

enmatièredeRH.Celasemblelui

réussirdansunsecteurconnupour
sesconditionsdetravaildifficiles.

Entreprise

1. AberPropreté

2.

3. Securitas

4. Mondial Protection

5. GSF

6.

MEDIASETCOMMUNICATION

Lepaysageaudiovisuelfrançaiss' apprête
àvivrebientôtungrandchambardement

Leurfusionn' est pasactéeet

dépendencorenotammentde
l

'

accordduCSAet del
'

Autoritéde

laconcurrence.Mais,saufgrosse

surprise, lerapprochemententre
TF1et M6devrait,d

'

icià lafin

de l
'

année,donnernaissanceà un

géantde l
'

audiovisueleuropéen.
Danslesdeuxgroupes, l

'

accueil
sembleplutôtpositif,même
si larecherchedesynergies
pourraitpesersur

ladirections'
estdéjàengagéeà

préserverlesstatutsdessalariés
et àéviterlesdépartscontraints.

Entreprise

1. Gallimard

2. GroupeM6

3.

4. RadioFrance

5. Groupe

6. Groupe

7. Ouest-France

FranceTélévisions

9. AgenceFrance-Presse

10. GroupeBayard

11. Pathé

12.

13. PublicisGroupe PHOTOS:

SALVATORE

ROMANO/

VIA

AFP
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COMMERCEDEDETAIL Entreprise

Lessalariéshaussent
leton pourobtenir
desaugmentations

Decathlon, LeroyMerlinou

encoreSephora:peuavantles

fêtesdefind
'

année,plusieurs

enseignesontvucertainsde leurs

employésdébrayer,parfoispour
lapremièrefois,afin d

'

obtenirdes

haussesdesalairesIlestvraique
ladistributionn' estpasréputée
en lamatière.Toutefois,cela
n' empêchepasdenombreuses

sociétésdusecteurd
'

êtrecitées

dansnotresondage.Eneffet,elles
offrenttoujoursdesdébouchés

importants,notammentpourdes

jeunespeuqualifiéscherchant
à seformerdanslesmétiersde la

vente.Parailleurs,ellessedoivent
d

'

étofferleurséquipestechniques

pouradapterleursoffres, leur

marketinget leursfluxlogistiques
aupoidsgrandissantprispar
Fe-commercedansleuractivité.

1. Decathlon

2. Boulanger

3. Apple

4 . SchmidtGroupe

5. Ikea

6. LeroyMerlin

7.

Hertz

9. Maisonsdu Monde

10. Micromania-Ting

11. Dépôt

12. Printemps

13. Truffaut

14. Culture

15 GroupeRocher

16. GammVert

17. Amazon

18. OpticalCenter

19. Intersport

20 .

21 . KingJouet

22 . BricoDépôt

23 . Carglass

24 .

25 . GroupeFnacDarty

26 . AlainMelon

27 . GaleriesLafayette

28 . BUT

29. Action

30. Groupe

31. Aubert

32 .

33. Norauto

34 Centrakor

35 . Cdiscount

36 .

37 . Stokomani

38 . Casa

39 . FeuVert

40 . Bricoman

dépit d
' un récent

mouvement social pour
réclamer des hausses
de salaires , Decathlon
continue d

'
attirer les

candidats à l
'
emploi.

Malgré la pandémie qui
l
'
a beaucoup touché , avec

une baisse des effectifs à
la clé , ce parc d

'
attractions

a évité les départs forcés.

HOTELS

LevariantOmicron

jette undoutesur
la reprisedel

'

activité

Entreprise

1. Futuroscope

2. ClubMed

3. DisneylandParis

4.

5. GroupePartouche

6. Pierre&Vacances - CenterParcs

7.

8. EvianResort

9 . Basic-Fit

Commel
'

andernier,onne

s' étonnerapasdedécouvrir, dans
notreclassementdusecteurdes

loisirs,dessociétésendifficulté
financière,àl

'

imagedugroupe
Pierre&Vacances CenterParcs,
enpassed

'

êtrerecapitalisé.
Toutesontbeaucoupsouffertde

lapandémieetlaflambéerécente

duvariantOmicronduCovid-19

pourraitrepousserleretourà la

normale.Toutefois, lesFrançais

privilégientl
'

Hexagonepourleurs
vacances, lesdépartsà l

'

étranger
étantrestreints.Unebonne

nouvellepourl
'

emploilocal.

DISTRIBUTIONALIMENTAIRE

Laquestiondupouvoird
'

achatdessalariés
estici aussideplusenpluscentrale
Al

'

imagede leurscollègues
deladistributionspécialisée
biendessalariésducommerce

alimentaireont réclaméces

derniersmoisdesaugmentations
pourrécompenserlesefforts

consentisdurantlacrisesanitaire

maisaussicompenserl
'

inflation.
Chez parexemple,un
accorda étésignéprévoyantpour
cetteannéeunehaussegénérale
de2,2%%, allantjusqu' à 4%%pour
certains,undoublementde

l
'

indemnitéinflationverséepar
l

'

Etatetuneremisepermanente
enmagasinportéede10à 15%%.

Entreprise

1. de Bruges

2. PicardSurgelés

3. Biocoop

4. GrandFrais

5. Nespresso

6. CoopAtlantique

7. Thiriet

8 . Système

9. Auchan

10. Leclerc

11. Cora

12. GroupeCarrefour

13.

14. Intermarché
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