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h U b Al Context Hub als centrale motorbetering

De Al Context Hub fungeert als een intelligente, centrale verwerkingsengine binnen de
Microsoft-omgeving. De oplossing integreert naadloos met SharePoint en Power Platform.
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Al Context Hub
in de legal branche

Documentautomatisering
& Efficiéntieverbetering

Uitdagingen

Tijdrovende, foutgevoelige en
handmatige processen voor
documentbeheer, bewijsvoering,
informatie-extractie, archivering
en klantcommunicatie.

Kernfunctionaliteiten

¢ Automatische documentverwerking: Al verwerkt, analyseert
en ordent documenten direct na upload.

Bottlenecks doordat medewerkers
veel tijd besteden aan het
verzamelen, structureren en archi-
veren van documenten.

 Metadata-extractie: Relevante informatie wordt automatisch
herkend en toegevoegd aan het dossier.

* Automatische archivering: Documenten worden volgens een
vaste structuur in SharePoint opgeslagen.

Documenten worden versnipperd
en op individuele wijze
opgeslagen, wat overdracht,
samenwerking en vindbaarheid
belemmert.

* Al-ondersteuning bij klantvragen: Automatische suggesties
en conceptantwoorden op basis van dossiercontext.




Twee prioritaire Use Cases PowerApp Portal voor

medewerkers
1. Automatische voorbereiding van bewijsstukken « Medewerkers uploaden documenten
Al genereert automatisch een compleet, geordend via een intuitief PowerApp-portaal.
PDF-bestand met alle relevante bewijsstukken in de
juiste volgorde. « De Al Context Hub verwerkt de input
automatisch en levert een
2. Automatische informatie-extractie & archivering voorgesteld eindresultaat ter
Al haalt kerninformatie uit documenten en archiveert validatie.
deze direct op de juiste locatie, inclusief relevante
metadata.

Verwachte Resultaten & Impact

» Significante tijdsbesparing door automatisering van repetitieve handelingen.
* Lagere foutkans dankzij uniforme structuren en Al-gestuurde validatie.

» Hogere productiviteit en werkcapaciteit: medewerkers kunnen zich richten op waardevolle,
klantgerichte taken.

o Kostenreductie door efficiéntere inzet van medewerkers en minder herstelwerk.

» Verbeterde vindbaarheid en organisatie van documenten, wat samenwerking en kennisdeling
stimuleert.

e Schaalbaar, veilig en compliant: data blijft volledig binnen de Microsoft-cloud.

« KPI-monitoring op doorlooptijd, foutpercentage en werkcapaciteit voor continue optimalisatie

De Al Context Hub transformeert
documentintensieve processen, verhoogt
efficiéntie en productiviteit, en geeft
medewerkers de tools om sneller en slimmer
te werken. V olledig geintegreerd binnen de
bestaande Microsoft-omgeving.
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